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RDP App auf dem Android-
Smartphone installieren und
einrichten.
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In dieser Anleitung erfahren Sie, wie Sie die
Microsoft Remote Desktop App aus dem Play
Store installieren und einrichten, damit Sie
anschlie3end mobil auf butler 21 zugreifen
konnen.
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Aufgrund der besseren Lesbarkeit
e wird in diesem Text nur die ménnliche Schreibweise verwendet. Wir bitten alle lesenden
Personen um Verstandnis.
o wird der vollstdndige Produktname ,butler 21 Services® in den Flief3texten nicht aufgefinhrt.

Wir sprechen stattdessen schlicht und einfach von ,butler” — lhrem butler.
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1. Microsoft Remote Desktop App aus dem Playstore installieren

Rufen Sie den Playstore des Smartphones auf

O

Play Store

Suchen Sie im Play Store nach ,Microsoft Remote Desktop®

© @ " 1348
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= Google Play 4

remotedesktop

STARTSEITE SPIELE FILME & SERIEN

Microsoft Remote Desktop

Top-Charts Kategorien Empfohlen Fan
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remotedesktopclient
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AnschlieRend installieren Sie die App
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Microsoft Remote Desktop

Microsoft Remote
G Desktop

Microsoft Corporation
o> USK ab 0 Jahren

INSTALLIEREN

2000

Downloads 97.883 & Biiro Ahnlich

Microsoft Remote Desktop bietet
Remote-Zugriff auf Windows-Desktops
und-Anwendungen.

WEITERLESEN
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2. Start und Einrichtung

Offnen Sie die App.

(1) Bestétigen Sie die Nutzungsbedingungen (2) Das ist der Startbildschirm, anfangs noch leer
DOWw 482% 0 11:54

=  Remote Desktop

L& Remote Desktop

]
It's lonely here.
To get started, add the remote desktop
that you want to connect to using this
device. You can also add remote resources

to work with apps and desktops your
administrator has set up for you.

Use of this app requires acceptance
of the following agreements.

License terms

Privacy statement

| have read and agree to be bound by
the terms of these agreements.

(3) Gehen Sie auf das Plus-Symbol (+) rechts oben in der Ecke und driicken Sie auf ,Remote Resource Feed".

OO0 W 481%

Remote Desktop

Desktop

ItIS IO n ely Remote Resource Feed

To get started, add the remote desktop
that you want to connect to using this
device. You can also add remote resources
to work with apps and desktops your
administrator has set up for you.

Sie mussten sich nun in der Einrichtung der Remote-Ressourcen befinden.
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Es wird die URL des Feed bendtigt, die lautet:

https://rzp.hilfeprodukte.de/rdweb/feed/webfeed.aspx

X Add remote resource feed SAVE

Feed URL

https:// rzp.hilfeprodukte.de/rdweb/feed/webfeed.aspx X

User Name

Choose user account v

Darunter befindet sich der Punkt ,User Name®, wo Sie einen neuen Nutzer unter ,Add User
Account® hinzufiigen mussen.

Geben Sie lhren Nutzernamen (ihre E-Mail-Adresse) und das dazugehdorige Passwort fur
das Rechenzentrum, welches Sie erhalten haben, ein.

(Achten Sie darauf ihre Rechenzentrum-Zugangsdaten zu verwenden, nicht die von
butler. Sollten bei der Anmeldung wiederholt Probleme auftreten, die auf das Passwort
zurtickzufiihren sind, so kontaktieren Sie ihren Kundenbetreuer, dieser wird entsprechende
Mafnahmen zur Passwortwiederherstellung einleiten.)

Add user account

User name

hans.org.brz@butler-btz.de

Password

CANCEL
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Sollten wahrend der Anmeldung keine Probleme aufgetreten sein, so missen Sie auf den Tab
+Apps“ gehen und dort finden Sie unter ,prosozial Services” butler vorfinden.

DOWY 482% M0 11:54

Make sure you trust the remote PC
before you connect.

This connection could harm your local device
or remote PC.

User account hans.org.btz@butler-btz
PC name S00HVM3013.RZPROSC
Gateway rzp.hilfeprodukte.de

Let the remote PC access the following
resource:

Never ask again for connections to this PC

CANCEL  CONNECT

Hier kdnnen Sie unten bei ,Never ask again for connections to this PC* den Haken setzen,
somit werden ihre Anmeldedaten auf lhrem Gerét lokal gespeichert und werden von nun ab
dem néchsten Zugriffsversuch automatisch verwendet.

Die nachfolgende Meldung fur den Speicherzugriff wird bendtigt, um die Anmeldedaten
lokal auf Threm Gerat zu sichern, also lassen Sie die Berechtigung zu.

Zulassen, dass die
App Microsoft Remo-
te Deskt... auf Fotos,
Medien und Dateien
auf lhrem Gerat

zuzugreifen darf?

Nicht mehr fragen
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Hiernach wird eine Verbindung zur Remote-Ressource initiiert.

Connecting to
S00HVM3013.RZPROSOZIAL.PSK

Initiating remote

? Cancel
connection

Nach einem kurzen Moment ist die Verbindung aufgebaut und Sie kdnnen sich mit ihren
butler-Zugangsdaten anmelden.

Willkommen beim Programmstart-Assistenten
Ich sorge dafir, dass Sie immer mit dem fir Sie richtigen Programm arbeiten.

Sie haben 4 Programme zur Auswahl. Bitte wahlen Sie unten aus dem Rollbalken
ein Programm aus und starten Sie es mit "ausgewahites Programm starten®.

BTZ Testsystem v

ausgewihltes Pr

schliessen...
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3. Dokument-Anderungen:

2019-10-02 Kai Schmitz Layout Ful3zeile
2018-08-17 Martin Fries Erstellung und Fertigung
2018-08-20 Peter Springer Prifung/Freigabe

Bildquellenangabe:

© Alle Rechte vorbehalten prosozial GmbH 2019
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